INFORMAZIONI PERSONALI

POSIZIONE PER LA QUALE Si
CONCORRE/

OCCUPAZIONE DESIDERATA

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

09.12.2014 —in corso

04.05.2015 - 03.05.2016
01.04.2014 - 30.03.2015

01.02.2014 —28.02.2014

09.05.2013-08.11.2013

156.11.2011 - 29.02.2012

14.09.2009 - 16.10.2009

01.02.2008-31.01.2009

Curriculum Vitae Chiara Dalla Ricca

Chiara Dalla Ricca

Data di nascit=" SIS | Nazionalita ltaliana | Stato civile Coniugata

Impiegata commerciale / orgamzzatnce di eventi aziendali e culturali, corSi di
formazione / segretaria

|

Impiegata commerciale - Segreteri

Via Lazio 24, Santorso (VI)— S.Ti.P. S.r.!.

= Emissione, registrazione ed archiviazione fatfure, ordini, bolle e commesse, inserimento dati nel
gestionale contabile, centralino, preparazione e richiesta offerte e ordini fomitori anche in lingua
inglese, attivita di segreteria, accoglienza e report visite clienti esteri, prenotazioni hotel, voli e
trasferimenti, traduzioni documenti dallinglese/italiano e viceversa, viaggi allestero, preparazione
documenti di spedizione per paesi europei ed extra europei anche con lettera di credito

Aftivita o settore Settore metalmeccanico

Volontaria di Servizio Civile Nazionale e Regionale

Piazza Ferrarin 20, Thiene (V1) — Consorzio di Pro Loco Medio Astico

= organizzazione eventi culturali quali passeggiate, escursioni e visite guidate, segreteria, contabilita,
front office e gestione di un ufficio, progetto riguardante la pramozione di un premio letterario e sulla
Grande Guerra, relazioni con enti amministrativi, asscciazioni private e singoli soci, partecipazione a
Fiere sul turismo (Vicenza e Padova). Convegni e alla Rassegna “Vivere sani, vivere bene’
organizzata dalla Fondazione Zoe di Vicenza (ottobre 2014)

Attivita o setlore Settore turistico/no profit

Stagista

Porta Santa Lucia, Vicenza — Agenzia Viaggi del Sole S.rf

= aiuto nellorganizzazione di viaggi di gruppo, consultazione cataloghi, ricerca hotel e voli aerei,
contatti con alloggi e tour operators, archiviazione biglietti ferroviari nel gestionale, relazioni con i
clienti

Attivita o setfore Settore turistico/agenzia di viaggi

- supporto e organizzazione eventilcorsi per dentisti, ricerca location e viaggi, traduzione di articoli
scientifici @ non dall'inglese, inserimento dati nel gestionale CRM, fatturazione, presenza come
segreteria e stand a congressi e fiere

Aftivita o settore Settore dei biomateriali e della rigenerazione ossea

Stagista
Contra Porton del Luzzo, Vicenza — Galleria d'arte Berga
= collaborazione nelle attivitd guotidiane di gestione di una galleria darte e nell organizzazione di tre

mostre personali, inserimento opere d'arte nel sito di vendita, contatti con i clienti
Aftivita o settore Artistico/gallerie d'arte

Stagista

Thiene (Vi) — Pro Loco di Thiene

= collaborazione nelle attivita di organizzazione dei gruppi animatori del territorio, aiuto nella gestione
e organizzazione di una mostra di orchidee (Viridalia), lavoro d'ufficio
Aftivita o seftore Turistico/no profit

Comune di Zugfrano (Vi)
u Rllevatnce Istat per un sondaggio relativo alluso del tempo libero delle famiglie italiane
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2007

2007 - 13.10.2010

2010-22.02.2013

26.03.2012 - 23.04.2012

Ottobre - Aprile 2014

Novembre 2014

Febbraio — Marzo 2015
Ottobre- Dicembre 2015

Novembre 2015

Novembre 2016 -Gennaio 2017

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Francese

Tedesco

Competenze comunicative

Curriculum Vitae Chiara Dalla Ricca

Eﬁ

Diploma di maturita linguistica
Liceo Corradini di Thiene (VI)
85/100

Laurea triennale in Progettazione e gestione del turismo culturale
Univesita degli Studi di Padova i
104/110

Laurea magistrale in Economia e gestione delle arti e delle attivita
culturali

Universita Ca’ Foscari di Venezia

110 e lode/110

Attestato di frequenza “Corso promotori turistici territoriali”
Regione Veneto e Agenfor
» Conoscenza del termitorio, della flora e fauna, delle bellezze artistiche, museali e folkloristiche locali

Attestato di frequenza di un corso d'inglese
livello B1 organizzato dalla Canterbury School di Thiene

Attestato di frequenza di un corso antincendio attivita a rischio basso
Organizzata dal Consorzio di Pro Loco Medio Astico

Partecipazione ad un corso d'inglese upper-intermediate organizzato dal Comune
di Fara Vicentino
Attestato di frequenza di un corso base HACCP

Organizzato dal Consorzio di Pro Loco Medio Astico

Partecipazione ad un corso d'inglese upper-intermediate organizzato dall'azienda
S.Ti.P. Srlin coliaborazione con la scuola Master's lingue di Santorso

i
ltaliano
COMPRENSICNE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B1/B2 B1/B2 B1/B2 B1/B2 B1/B2
B1 B1 B1 B1 B1
Delf Scolaire — B1 £
A2/B1 A2/B1 A2/B1 A2/B1 A2/B1
Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzate
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
» Ho un‘ottima dialettica e un forte spirito di squadra acquisito durante fe mie esperienze formative di
- lavoro e stage, sono creativa e propositiva al tempo stesso, sono solare e piena di energia.
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Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali
Competenze informatiche

Altre competenze
Patente di guida

ULTERIORI! INFORMAZIONI
Conferenze

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Referenze

Dati personéli

Curriculum Vitae Chiara Dalla Ricca

= Una delle mie passioni & quella di organizzare corsi ed eventi grazie alla mia esperienza in Geistlich
Biomaterials, ma anche escursioni , passeggiate e visite guidate, mi adatto perfettamente al lavoro in
team e ho buone capacita di problem solving, apprendo velocemente quanto richiesto

= Capacita organizzativa e di coordinamento, padronanza dei problemi, attenta ai dettagli e ai
particolari, precisa e meticolosa

« Ottima padronanza degli strumenti Microsoft Office, del pacchetto office, di Intemet, posta elettronica
e PEC, buona conoscenza di Indesign

= Accompagno gruppi di turisti alla scoperta del mio territorio, buona capacita di adattamento

B

L

Presentazioni delle tesi di laurea triennale e magistrale organizzate dalla Fondazione A. Bassi di
Grumolo Pedemonte (V1)

Ex Tesoriere Fidas di Zugliano, sono stata per molti anni animatrice parrocchiale, Accompagnatrice
del Tempo Libero, Consigliere Comunale 2019-2024 con delega al Turismo e alle Politiche familian,
Consigliere Comunale 2024-2028 con delega alle Pclitiche familiari

Dott.ssa Margherita Costa ~ Amministratore delegato Geistlich Biomaterials:

ASPETTI POSITIVI

Propositiva, attenta ai dettagli, prende iniziative quando sa di poterio fare, non pone mai un
problema senza proporre anche la possibile soluzione, molto disponibile collabora sempre con i

. colleghi evidenziando sempre l'aspetto positivo di ogni situazione

DIFFICOLTA INCONTRATE

Nessuna vera difficolta, mancavano alcune competenze che sono state prontamente e velocemente
acquisite

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugne 2003, n. 1968
"Codice in materia di protezione dei dati personali’.
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